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Samverkan var framgang

Digitala Vasterbotten bjuder in till en heldag med fokus
pa verksamhetsutveckling och transformation i ljuset av
digitaliseringens mojligheter.

\“"- y TORSDAG 21 NOVEMBER 2019 KL 9.30-16.00
-7 FIKA FRAN 09.00 NORRLANDSOPERAN

Anders Ygeman
/ Konferensavgift ar 1000 kr. Deltagare anstallda i Vasterbottens

kommuner och medlemmar i Dataféreningen i Umea sponsras med

500 kr, fortroendevalda anmadlda till Beslutsfattarseminariet deltar gratis.

: 9.30 Inledning
/ ) IL k Rickard Carstedt, regionrad, Region Viisterbotten
Marie Andervin moderator Andreas Skog, samordnare digitalisering, Region Viisterbotten

Gemensamt

Klara valfarden!
Videohdlsning fran Anders Ygeman, digitaliseringsminister

Att leda digital transformation
Marie Andervin, Digital Transformation Enabler

Sa skapar vi digitalt engagemang
Anna Palmgren och Antonia Trollmane Digitalt Engagemanag,
Arbetsférmedlingen

Strategi for utveckling i en digital tid
Louise Callenberg, sektionschef digital férnyelse och samverkan, SKL

Digital utveckling i ett vasterbottensperspektiv

Panelsamtal med Marie Larsson, chef kvalitet och férnyelse, Skellefted
kommun. Thomas Molén, chief digital officer, Umed kommun.
Andreas Lundaqvist, digital strateg, Storumans kommun.

1145 Parallella pass med seminarier
Digitalt forst i Umea kommun

Thomas Molén, chief digital officer, Umed kommun

Den digitala medarbetaren
Asa Hedlund, [6nechef och Karin Wikgren, utvecklingsledare,

e
*. : Skellefte¢ kommun

e Al i praktien - fran Buzz till verkstad
ndreas Lundqvist

A Jonas Dahlberg, Sales Manager Data & Artificial Intelligence, Microsoft

1445 Gemensamt
Revolutionera din bransch!
Samuel Holmstrém, vd, Lundqvist Trédvaror

Revolutionera din kommun!
1 Thomas Molén, chief digital officer, Umed kommun
,,,,,, g Katarina L Gidlund, digitalseringsforskare vid Mittuniversitetet

Framtidens Digitala Vasterbotten
Panel med politiker, féretagare och offentlig sektor

16.00 Slut
Konferensen arrangeras av Region Vdsterbotten i samarbete med
Umea kommun, Dataféreningen i Umea och Sveriges kommuner och Landsting.

ANMAL DIG NU! ———> Klick!

Konferensen webbsands pa regionvasterbotten.se/direkt
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KLl11.45 -14.30

Hur tar vi nasta steg
for att transformera
var verksamhet?

| samarbete med SKL har vi gladjen att erbjuda dig som ar
beslutsfattare ett sammanhallet pass fran 11.45-14.30
pa temat beslutsfattares strategiska kompetens.

Seminariet syftar till att 6ka beslutsfattares kraft att leda
och styra digital transformation samt att leda och styra i den
digitala vardagen fér en smartare valfard.

Vi fokuserar pd omrddena:
* Ledning styrning och organisation

» Utveckling och innovation

..och stdiller oss frdgorna:
* Hur blir digitaliseringen en del i styrningen?
» Ska vi digitaliseras eller vara med och digitalisera?

 Varfor kan vi inte och bor inte l6sa allt sjalva?

Medverkande:

Katarina Lindblad Gidlund
professor och digitaliseringsforskare vid Mittuniversitetet

Anders Nordh
projektledare SKL

Edward Andersson
konsult

Mer detaljer framgar i riktad inbjudan
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Goda exempel pa
verksamhetsutveckling
och innovativa arbetsatt

| vara valbara seminarier valjer du att férdjupa dig och far
majlighet att stdlla dina fragor till féredragshallarna.
Du kan valja ett seminarium kl 11.45, kl 13.00 och kl 13.45

Seminariesparet genomfdrs med mikrofon och horlurar i sa kallade
"tysta méten” om ca 20 personer i varje.

Antalet platser ar begransat sa det galler att valja sa snabbt som mojligt
for att kunna erbjudas det du ar mest intresserad av. Alla som dr anmal-
da till konferensen kommer ocksa att fa anmalningslanken via e-post 1
november.

Tre valbara miniseminarier
Pa foljande sidor presenterar vi de varbara seminarierna.
Gor dinavalidin anmalan.
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11.45 — miniseminarium

FORANDRINGSLEDNING OCH ANDRADE ARBETSSATT
Digitalt forst i Umea kommun
Vi behover arbeta langsiktigt mot strategiska mal, vi behdver ocksa kunna férandra oss snabbt

nar omvarlden férandras. Hur sdkerstaller vi att vi prioriterar det som ger mest nytta och hur
kan digitaliseringen bidra till att Umea som plats blir annu mera attraktivt for invanarna?

Thomas Molén, chief digital officer, Umed kommun

AUTOMATION OCH ARTIFICIELL INTELLIGENS
Ett forsta steg mot att anvanda Al

Hur kommer man igang med Al? | detta seminarium ges idéer pa hur man kan pabdrja sin
Al-resa vare sig man kommer att képa in fardiga Al-lésningar eller utveckla egna Al-losningar.

Thomas Kvist, projektledare, Region Viisterbotten

FORANDRINGSLEDNING OCH ANDRADE ARBETSSATT
Skellefteda kommun
- fran regelstyrd myndighet till medspelare

Nar resurser minskar behdver kommunens uppdrag omprévas. Hur gor vi det tillsammmans?
Marie Larsson, chef kvalitet och férnyelse, Skelleftea kommun

FORANDRINGSLEDNING OCH ANDRADE ARBETSSATT
Den lilla kommunens resa fran vision till att skapa nytta

Vannds kommuns nystartade digitaliseringsteam berattar om kommunens digitala agenda, bjuder
pa reflektioner och utmaningar infér framtiden samt ger exempel pa vad som gjorts inom verksam-
heterna.

Védinnds digitaliseringsteam

HALLBAR SERVICE
Den levande landsbygden - eller?

Vad hander med landsbygden om digitaliseringen inte hanger med? Tillvaxtverket har
tillsammans med Sweco tagit fram fyra scenarier for landsbygden ar 2037 som visar vikten av
digitalisering av lokal service.

Ida Bodén, dataanlytiker och digitaliseringsstrateg, Dizparc AB. Pa uppdrag av Tillvéixtverket.

TEKNIK ARKITEKTUR, SAKERHET
IT-arkitektur behovs for att klara digitaliseringen

Arkitektur anvands som ett beslutsunderlag i manga branscher, men hur dr det med koncern-
arkitektur som ett verktyg for att klara digitalisering? Seminariet ar enklare éverflygning for dig som
vill férsta lite mer kring vad arkitektur ar, hur det anvéands samt vilken form av nationell samverkan
regioner och kommuner kan delta i.

Svante Drugge, it-arkitekt, Umed kommun

INNOVATION
Hur vi anvander Augmented Reality
for att 6ka engagemang och konvertering

#7

Handla.io berattar om hur de anvander férstarkt verklighet, AR, inom retail och beséksmal for att
engagera besdkare och konvertera dem till kunder.

Tommy Eriksson, vd, Handla.io

SAMVERKAN OCH KOMPETENS
Ineras nya erbjudande till kommunerna

Sveriges kommuner dr nya deldgare i Inera. Det innebar ny kapacitet fér utveckling av digitala
l6sningar och tjdnster. Nar fler kan ta del av nationell infrastruktur, arkitektur och standarder 6ppnas
nya mojligheter for till exempel skola, socialtjanst och kommunal vard och omsorg. Seminariet
presenterar Ineras samlade erbjudande till kommunerna som nu arbetas fram.

Linda Benedicto, strateg, Inera
Lars Eriksson, e-samordnare, projektledare, Region Viisterbotten
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13.00 — miniseminarium

AUTOMATION OCH ARTIFICIELL INTELLIGENS
Den digitala medarbetaren
Skelleftea kommuns resa mot en digital medarbetare. Var borjade vi? Varfor valde vi det processer

som vi gjorde? Hur har en digital medarbetare paverkat oss? Lardomar? Hur ser framtiden ut?

Asa Hedlund, [6nechef, Skellefted kommun
Karin Wikgren, utvecklingsledare, SkellefteG kommun

AUTOMATION OCH ARTIFICIELL INTELLIGENS
Fran nirvarokontroll till nidrvarande lirande

Test av Al inom gymnasieskolan. Ett projekt med bla. ansiktsinkdnning for att forenkla narvaro-
registrering for larare. Datainspektionen granskade projektet och Skelleftea kommun blev
férsta kommun i Sverige som har blivit démd utifran GDPR.

Tommy Lindmark, it-strateg, gymnasiekontoret Skellefteg kommun

FORANDRINGSLEDNING OCH ANDRADE ARBETSSATT
4 skillnader mellan sma och stora féretag

Vad innebdr egentligen digital férandring och digitala arbetssdtt for sma och medelstora féretag?
Kan samma arbetssatt och metoder anvandas dar som i de stora organisationerna? Hor Digitaliserings-
coachen Mattias berdtta om 4 viktiga skillnader han lart sig under arbetet med bl.a. Digilyft.

Mattias Lindberg, digitaliseringscoachen, Dizparc

FORANDRINGSLEDNING OCH ANDRADE ARBETSSATT
Pa vilket satt skapar den Digitala Arbetsplatsen
- Office 365 nytta for Ornskoldsviks kommun

2017 beslutade Ornskéldsviks kommun att inféra den Digitala Arbetsplatsen. Office 365 med
en moln-hybrid installation var en viktigt byggsten. Men hur har vi lyckats skapa nytta? Innovera
nya arbetssatt? Breddinféra? Dennis Mostrom huvudprojektledare berattar tricken.

Dennis Mostrém, it-strateg, kommunledningsférvaltningen/utvecklingsavdelningen O-viks kommun

HALLBAR SERVICE
Smart teknik inom hemtjanst och hemsjukvard

Hur kan smart teknik och digitalisering appliceras pa hemtjanst och hemsjukvard?
Praktiska exempel fran lanet och Norden.

Andreas Lundaqvist, digitaliseringsstrateg, Storumans kommun

TEKNIK ARKITEKTUR, SAKERHET
Digital infrastruktur fér framtiden

Var mojlighet till uppkoppling blir allt mer livsavgdrande fér att var vardag ska fungera. Nat som
bygger pa sund robusthet och hég sakerhet dr fér manga en sjdlvklarhet, men i praktiken sa skiljer
sig detta mellan olika ndt och accessférbindelser. Seminariet tar upp de initiativ som bland annat
Bredbandsforum har tagit fér att kvalitetssdkra och tydliggdra natens kvalitet och robusthet.

Jimmy Persson, utvecklings- och séikerhetschef, Stadsndtsféreningen

INNOVATION
#7 Innovera eller do!
En resa med hjarta mod och intellektuell lathet i bagaget

En personlig reflektion dver innovationens vikt i utvecklingen — inte bara digitalt — utifran historiska
hdndelser, personliga méten och karlek till stravan och férandring kryddat med en omattlig lathet.

Per Dinborn, verksamhetsstrateg, SkellefteG kommun

SAMVERKAN OCH KOMPETENS
Foérsta féorankra férandra

Inera tillsammans med Region Vdsterbotten driver ett pilotprojekt for att stddja anvandningen
av e-tjanster i Vdsterbottens kommuner. Vi berdttar om hur vi kommer att anvdanda olika metoder
for forandringsarbetet under 2020.

Pia Jonsson, féréndringsledare och samordnare for tillgéinglighet, Inera
Kaj Backman, samordnare digitalisering, projektledare, Region Viisterbotten
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13.45 — miniseminarium

AUTOMATION OCH ARTIFICIELL INTELLIGENS
Al i praktiken

Artificiell Intelligens har vi alla hort talas om. Under sessionen kommer Jonas och Elin fran
Microsoft att introducera teknikomradet Al/Analys och visa pa hur du anvander Al i praktiken.
En session spackad med live-demos och praktikfall fran verkligheten.

Jonas Dahlberg, Sales Manager Data & Al, Microsoft
Elin Tyni, trainee

AUTOMATION OCH ARTIFICIELL INTELLIGENS
Forsta stegen for att automatisera kommunala processer

Lena och Karin diskuterar hur sma och stora kommuner kan tanka kring automatisering.
Vilka &r de forsta stegen och hur kan kommunerna samverka?

Lena Mikaelsson, e-tjdnstesamordnare/projektmedarbetare DIGAD, Vilhemina kommun
Karin Wikgren, utvecklingsledare, Skelleftea kommun

FORANDRINGSLEDNING OCH ANDRADE ARBETSSATT
Att leda digital féorandring -
bibliotekens resa mot "Digitalt Forst”

Hur transformerar vi en verksamhet genom det digitala ledarskapet? Goda exempel fran
"Digitalt férst” i Vasterbotten dar 15 bibliotekschefer utbildas i att leda digital férandring.

Marie Andervin, transformatdr, grundare DigJourney och férfattare
Jenny Lindmark, utvecklingsledare bibliotek, Region Vdsterbotten

FORANDRINGSLEDNING OCH ANDRADE ARBETSSATT
Innovationsvanlig upphandling
- digitalt verktyg for personer i behov av kognitivt stéd

Skelleftea kommun har genomfért en CoCreation workshop tillsammmans med invanare med erfaren-
het av att moéta svarigheter i vardagen samt medarbetare och féretag. Resultatet blev till underlag vid
en kommande innovationsvanlig funktionsupphandling men resan dit har inte varit att.

Carina Norman, verksamhetsutvecklare socialkontoret, SkellefteG kommun
Madeleine Wigenstam, chef fér verksamhetsstéd och utveckling, Skelleftead kommun

HALLBAR SERVICE
Digital plattform
for samordning av transporter i glesbygd

Predictive Movement dr en digital plattform som ska skapa samordning av transporter. Ledig kapacitet
tas tillvara, mojlig efterfragan skapar ett utbud. Predictive Movement utvecklas ur ett landsbygds-
perspektiv och forsta fokus ar varuleveranser.

Johanna Lindberg, doktorand LTU, projektledare, centrum fér distanséverbryggande teknik

TEKNIK ARKITEKTUR, SAKERHET
loT for digitalisering av smarta regioner

Seminariet kommer att beskriva sakernas internet som teknik for att digitalisera vara framtida
samhéllen, dess méjligheter och hot. Arbete som pagar inom tva projekt SSiO (https://ssio.se)
och iVO (https://iotsverige.se/skelleftea-kommun/) kommer att presenteras.

Christer Ahlund, professor, Luled tekniska hégskola

#7 INNOVATION
Medborgardriven verksamhetsutveckling

Hur kan man anvanda loT och sensorer for att skapa medborgardialog i en kommun? Vi kommer
att ge exempel pa hur Norsjé kommun har anvdnt sensorer for att skapa mervarde till kommunens
medborgare.

Ulf Hedestig/Mikael Séderstrém, universitetslektor, Informatik Umea universitet

SAMVERKAN OCH KOMPETENS
Digitalisering + demokrati = digital delaktighet

Ett seminarium med fokus pa digitalisering utifran ett demokratiperspektiv och vilken roll
biblioteken spelar i den digitala utvecklingen.

Rebecca Eriksson, samordnare digitalisering, projektledare, Region Viisterbotten
Jon Fdllstrédm, IKT pedagog Umed stadsbibliotek, Umed kommun
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