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1 Sammanfattning

1.1 Maluppfyllelse

Var sammanstillning visar att ndmnden endast uppfyllt fem av sina
14 verksamhetsmal. Ett av dessa mal var att né ett nollresultat vid
arets slut. Namnden redovisade ett underskott om drygt 2 miljoner
kronor vilket motsvarar en budgetavvikelse pd 1,8 procent. Detta
trots att nimnden hosten 2013 fick en tillfdllig inkomstforstarkning
med 3 miljoner kronor i form av utbetalda AFA-medel.

Av ndmndens verksamheter dr det 1 ar liksom tidigare &r hjdlpme-
delsverksamheten gor storst underskott. En jamforelse med tidigare
ar visar att underskottet i hjdlpmedelsverksamheten 6kat i forhél-
lande till budget frén 23,8 procent ar 2012 till 29 procent &r 2013.

1.2 Styrning

Néamnden har i sin verksamhetsplan for ar 2013 formulerat 14 mét-
bara mdl. Namnden har redovisat resultatet for nio av malen. For
resterande fem mal &r redovisningen otydlig vilket gor att det inte
gar att bedoma resultatet.

Némnden har utvecklat sitt arbete med den interna kontrollen. Re-
dovisningen av den interna kontrollen i ndmndens arsrapport visar
att ndmnden vidtagit tgirder med anledning av uppmirksammade
brister.

Var samlande bedomning dr att nimnden inte haft en tillracklig
styrning och kontroll. Vir bedomning bygger bland annat pa iakt-
tagelserna kring méluppfyllelse och mélredovisning men ocksa pa
att nimnden saknar ett fungerande ledningssystem och beslut kring
flera viktiga styrdokument. De tva fordjupade granskningarna som
berdrt nimndens verksamhet visar ocksé pa brister inom dessa om-
raden.

1.3 Rekommendationer

Vi rekommenderar nimnden att arbeta med foljande forbattrings-
omraden:

e Vidta atgirder for att komma till ritta med underskottet i
hjidlpmedelsverksamheten.

e Tydliggdr vilka aktiviteter nimnden prioriterar for att nd mélen.

e Se till att malen f6ljs upp och att nimnden viarderar resultatet pa
en ndmndsodvergripande niva.

e Vidareutveckla planen for intern kontroll genom att géra en
tydligare koppling mellan bedémda risker och kontroller i pla-
nen.

e Samla ndmndens delegationer i ett dokument.
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I nésta &rs granskning kommer vi att folja upp ldmnade rekommen-
dationer.

VASTERBOTTENS LANDSTlNGSREVlSlONEN
V LANS LANDSTING Sidan 4 av 15



2 Inledning

2.1 Bakgrund

Styrelser och ndmnder ansvarar for att verksamheten bedrivs 1
enlighet med mal, beslut, riktlinjer och foreskrifter som géller for
verksamheten. Styrelserna och nimnderna ansvarar ocksa for ater-
rapporteringen till fullmaéktige.

Revisorerna ska enligt kommunallagen &rligen granska styrelser
och nimnder. Revisorerna ska prova om styrelser och nimnder
sakerstdllt att verksamheten &r genomford pa ett tillfredsstdllande
sétt, om rdkenskaper dr réittvisande och om den interna kontrollen
ar tillracklig.

I foregdende ars granskning ldmnade revisorerna foljande rekom-
mendationer till ndmnden:

» Fortsitt att utveckla arbetet med métbara mal 1
verksamhetsplanen.

» Tydliggor vilka aktiviteter ndimnden prioriterar for att nd
malen.

= Sédkerstill att de ekonomiska malen foljs upp.

» Kommentera ekonomiska avvikelser i ndmndens redovis-
ning.

* Vidareutveckla planen for intern kontroll genom att gora en
tydligare koppling mellan bedémda risker och kontroller i
planen.

» Vidareutveckla dterrapporteringen av den interna kontrollen
genom att virdera resultatet av kontrollerna och redovisa at-
girder som vidtagits med anledning av identifierade
avvikelser.

= Samla ndmndens delegationer 1 ett dokument.

Revisorerna avsag att ar 2013 f6lja upp rekommendationerna fran
foregaende ars granskning.

2.2 Revisionsfragor

Den forsta 6vergripande frdga som granskningen besvarar dr om
ndmnden for funktionshinder och habilitering genomfort verksam-
heten pa ett &andamaélsenligt sétt. I denna del granskar vi nimndens
maluppfyllelse.

» Ar nimndens méluppfyllelse tillréicklig?

Den andra 6vergripande fragan 4r om ndmnden har haft en tillrdck-
lig styrning, uppfoljning och kontroll 6ver verksamheten inom sitt
ansvarsomréade.

. Ar ndmndens redovisning av maluppfyllelse tillrdcklig?
* Ar nidmndens rutiner fOr att sékerstilla att beslut blir
genomforda och riktlinjer tillimpas d&ndamélsenliga?
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* Har ndmnden agerat med anledning av rekommendatio-
nerna 1 foregaende ars granskning?

2.3 Avgréansningar

Granskningen avser ndamndens verksamhet &r 2013. Granskningen
omfattar inte om ndmnden sékerstdllt att rdkenskaperna ar rattvi-
sande. Denna del av granskningen har utforts av Ernst & Young
och presenteras 1 samband med granskningen av landstingets ars-
bokslut.

2.4 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddomningsgrunder som bildar un-
derlag for revisionens analyser, slutsatser och bedomningar. Vi har
utgatt frdn nedanstdende revisionskriterier:

= Kommunallagen (6 kap. 7 §)

» Fullméiktiges reglemente for ndmnden

* Fullmiktiges reglemente for intern kontroll

» Landstingets regelverk (ledningssystem)

= Ovriga uppdrag eller direktiv fran fullmiktige till nimnden
» Landstingsstyrelsens anvisningar

2.5 Ansvarig styrelsen eller namnd
Granskningen avser ndimnden for funktionshinder och habilitering.

2.6 Metod och genomférande

Granskningen dr genomford med stdd av revisionskontorets
granskningsprogram for arlig basgranskning. Programmet omfattar
granskning av verksamhetsplanen, protokoll, delarsrapporter samt
arsrapporten och ndimndens arbete med den interna kontrollen.

Granskningen bygger pd iakttagelser 1 styrdokument, protokoll och
rapportering av resultat. I huvudsak ligger f6ljande dokumentation
till grund for granskningen:

* Nimndens verksamhetsplan
* Néamndens protokoll

* Nimndens delarsrapporter

= Nimndens arsrapport

Darutover har vi traffat nimndens presidium och ndmndens fore-
dragande tjdnsteman.

Vi har genomfort tva stickprov. Det ena stickprovet omfattar de
inkdp ndmnden genomfort under aret. Kontrollen avser att se om
ndmnden gjort inkdpen fran landstingets ramavtal.

Det andra stickprovet avser att kontrollera ett urval reserdkningar
med tillhorande underlag.

Rapporten har kvalitetssdkrats genom att den granskas av annan
sakkunnig inom revisionskontoret. Vidare har féredragande {for
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ndmnden och nimndens presidium har fatt mojlighet att limna
synpunkter pa rapportens innehéll.

3 Namndens uppdrag

3.1 Kommunallagen

Néamnden for funktionshinder och habilitering ska enligt kommu-
nallagen inom sitt omrdde se till att verksamheten bedrivs 1 enlighet
med de mal och riktlinjer som fullmiktige har bestdmt samt de {6-
reskrifter som géller for verksamheten.

3.2 Fullméaktiges reglemente for namnden

Enligt fullmédktiges reglemente har nimnden ansvar for landstingets
handikappverksamhet. Ndmnden ska ansvara for att dess verksam-
heter uppfyller mal som framgér av lagar, forfattningar och full-
maktigebeslut.

Verksamheten ska bland annat ansvara for rddgivning enligt LSS,
habilitering enligt HSL, rehabilitering av personer med syn- och
horselnedsittning, tolkservice till dova, dovblinda och horselska-
dade samt ansvara for hjdlpmedelsverksamheten.

Néamnden ska arligen uppritta planer for verksamhet och ekonomi
och f6lja upp dessa. Namnden ska utfdrda riktlinjer om drift, eko-
nomisk forvaltning, intern kontroll m.m. och se till att riktlinjerna
tilldmpas.

3.3 Fullmaktiges landstingsplan

I landstingsplanen for ar 2013 — 2015 har fullméktige beslutat om
foljande sex overgripande mal for landstinget:

Bittre och jamlik hélsa

God vérd

Halsofrdmjande arbetsplatser och attraktiv arbetsgivare
God hushallning

Medborgarinflytande

Miljo6, hallbar tillvaxt och regional kraftsamling

Miéilen har fullmiktige formulerat med syfte att &r 2020 uppna
landstingets vision om vérldens bdsta hdlsa och virldens friskaste
befolkning.

I fullmidktiges landstingsplan 2012-2015 har ndmnden for funk-
tionshinder och habilitering fatt foljande uppdrag:

Utveckla samverkan med andra nimnder

Samrida med representanter for intresseorganisationerna
Utveckla samverkan med kommunerna

Skapa moétesplatser med intresseorganisationer i lénet
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3.4 Landstingsstyrelsens anvisningar

Enligt landstingsstyrelsens anvisningar for &r 2013 ska ndimnden
for funktionshinder och habilitering f6lja upp och utvirdera den
egna verksamheten mot bakgrund av:

Gallande lagstiftning och foreskrifter

De mal som faststillts av landstingsfullméktige

De mal som faststillts i den egna verksamhetsplanen
De mal som faststillts i de egna internkontrollplanerna

3.5 Namndens verksamhetsplan med budget 2013

Némnden har 1 sin verksamhetsplan for ar 2013 ldmnat specifika
uppdrag till landstingsdirektoren. Verksamhetsplanen utgér fran
fem av fullméktiges sex mal. Under respektive malomrade har

ndmnden formulerat sammanlagt 14 verksamhetsanpassade mal.

Enligt verksamhetsplanen har ndamnden f6r avsikt att f6lja upp
samtliga av sina mél i ndmndens drsrapport. Namnden ska dess-
utom enligt sin plan ménatligen f6lja upp malen om att ha en bud-
get 1 balans.

Utover mélen har ndmnden beslutat om ett flertal strategier och
uppdrag m.m.

Av verksamhetsplanen framgér nir de olika mélen ska foljas upp
av nimnden.

3.6 Var kommentar

Némnden har utvecklat sin verksamhetsplan 1 enlighet med re-
kommendationerna i foregdende ars granskning. Av de 14 mélen ér
var bedomning att samtliga dr métbara.

Vi noterar att det inte finns ndgon tydlig koppling i planen mellan
respektive mél och strategi.
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4 Namndens styrning och kontroll

4.1 Namndens protokoll

Néamnden har under ar 2013 haft sex protokollférda sammantréden.
I tabellen nedan finns en sammanstéllning 6ver 1 vilken grad ndmn-
den beslutat om grundldggande styrdokument for sitt ansvarsom-

rade.
Styrdokument Beslut | Var kommentar
Ja/Nej

Verksamhetsplan &r 2013 Ja 2012-10-15, 41 §

Budget ar 2013 Ja 2012-10-15, 41 §

Uppdaterad delegationsordning 2003-01-28, 10 §. Delegationer ar l16pande
uppdaterade i protokollbeslut av ndamnden.
Det finns inte ndgot samlat dokument dér
alla uppdateringarna finns med.

Attestordning Det finns inte ndgon beslutad attestordning
for ar 2013.

Dokumenthanteringsplan Némnden har inte beslutat om en doku-
menthanteringsplan. Landstingsdirektdren
har beslutat om arkivplan for tjdnsteman-
naledningen som dven omfattar nimndens
ansvarsomrade.

Delarsrapport 1 Ja 2013-05-13,35§

Delarsrapport 2 Ja 2013-09-10,43 §

Arsredovisning 4r 2013 Ja 2014-02-25,5 §

Internkontrollplan 2013 Ja 2012-10-15, 42 §

4.2 Var kommentar

Enligt nimndens foredragande tjdnsteman har nimnden for funk-
tionshinder och habilitering valt att avvakta med sitt beslut om en
ny delegationsordning till dess nya reglementen f6r ndmnder och
styrelser blivit beslutade av landstingsfullméktige under ar 2014.

4.3 Namndens ekonomistyrning

Némnden skulle enligt sin verksamhetsplan ménatligen f6lja upp
malet om att ha en budget 1 balans. I var protokollgranskning kan vi
se att ndimnden vid samtliga dverldggningar har tagit del av ekono-
misk information. Det finns inga beslutsunderlag avseende den
ekonomiska rapporteringen bifogade till protokollen forutom vid
delarsboksluten. Av den anledningen kan vi inte gora nagon be-
domning av kvaliteten i den ekonomiska informationen.
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Néamnden har genomgéende redovisat budgetavvikelsen i protokoll-
texten, forutom vid ett tillfalle. Avvikelsen har varit negativ vid
varje redovisat tillfdlle och underskottet var hogst 1 augusti och sep-
tember. Under hosten 2013 fick en ndimnden en tillfdllig inkomst-
forstarkning med 3 miljoner kronor i form av utbetalda AFA-me-
del. Vid éarets slut redovisade ndamnden ett underskott pa drygt 2
miljoner kronor. Underskottet motsvarar 1,8 procent av den juste-
rade budgeten.

Bland ndmndens verksamheter dr det hjédlpmedelsverksamheten
uppvisar storst underskott. Underskottet har 6kat 1 forhallande till
budget fran 23,8 procent ar 2012 till 29 procent ar 2013.

Némnden har 1 sina deldrsrapporter inte gjort ndgra bedémningar
om det forvintade resultatet vid drets slut.

Vid ett tillfdlle kan vi se att nimnden agerat med anledning av den
ekonomiska situationen. Beslutsformuleringen var i detta fall att
“initiera en dialog med berorda tjinstemén for hur man bést 16ser
de problem som orsakar underskott”. Av protokollet framgar inte
nagot tydligt uppdrag till verksamheten med anledning av beslutet.
Néamnden har inte heller f6ljt upp beslutet genom att begéra éter-
rapportering frin verksamheten.

4.4 Namndens arbete med intern kontroll

I tabellen nedan har vi sammanstillt nimndens f6ljsamhet till full-
miktiges reglemente for intern kontroll.

Kontrollfraga Bedomning | Vir kommentar

Ja/Nej
Har nimnden upprittat en Delvis Néamnden har den 15 oktober 2013
organisation fOr arbetet med faststéllt en organisation och tillimp-
den interna kontrollen? ningsanvisningar for nimndens in-

terna kontroll. Féregdende ar kom-
menterade vi att texten 1 dokumentet
inte var uppdaterad eftersom den
hénvisar till verksamhetsomrade han-
dikapp. Vi noterar att texten fortfa-
rande inte har uppdaterats i detta do-

kument.
Har ndmnden sékerstéllt att Delvis Det finns dvergripande riskbedom-
det finns dokumenterade ningar men de har ingen direkt kopp-
riskbedomningar? ling till de kontroller som ndmnden
har faststéllt 1 sin internkontrollplan.
Har ndmnden beslutat om en Ja 2012-10-15,42 §
internkontrollplan?
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Revisionsfraga Bedomning | Viar kommentar

Ja/Nej
Har nimnden sdkerstallt att Delvis Kontrollerna ar beskrivna i planen.
internkontrollplanen beskri- Dar stér dven att kontrollerna ska
ver vilka kontroller som ska avrapporteras i nimndens arsrapport.
genomforas, vem som har Det framgar dock inte hur ofta eller
ansvar for kontrollerna och pa vilket sitt kontrollerna ska utforas.
nér uppfoljning ska vara Inte heller framgér stickprovens om-
genomford? fattning.

Har namnden sdkerstillt att
kontroller i internkontroll-
planen dr genomforda?

Utifran redogorelsen i nimndens ars-
rapport gor vi bedémningen att kon-
trollerna dr genomforda.

Har nimnden beddmt resul-
tatet av genomford uppfolj-
ning av intern kontroll?

Némnden har presenterat resultatet av
kontrollerna i arsrapporten. Namnden
har f6r ndgra kontroller presenterat
atgirdsforslag med anledning av de
genomforda kontrollerna.

Har ndmnden beslutat om
atgédrder i hindelse av att den
interna kontrollen visat pa
brister?

Av redovisningen av den interna
kontrollen i ndmndens arsrapport
finns beslut om atgirder. Namnden
har @ven under aret beslutat om en
atgird med anledning av det ekono-
miska underskottet i hjdlpmedels-
verksamheten.

Har ndmnden senast i sam-
band med arsredovisningen
till landstingsstyrelsen rap-
porterat om resultatet fran
sin uppfoljning av den in-
terna kontrollen?

I &rsrapporten har nimnden redogjort
for samtliga kontroller i nimndens
internkontrollplan.

4.5 Var kommentar

Vi bedomer att nimnden utvecklat sin redovisning av genomforda
kontroller. Ndmnden har dock inte gjort ndgon samlad beddmning
av resultatet utan endast redovisat aktivitet for aktivitet. Det ar 1
vissa fall oklart hur kontrollerna &r genomforda och pa vilket sétt. I
redovisningen presenterar nimnden flera av resultaten i1 forhédllande
till malvirden. Nimnden har kommenterat fall dér resultatet inte
motsvarade ndimndens forviantningar och dven noterat planerade
atgérder 1 sin redovisning.

4.6 Kontroll av ekonomiadministrativa rutiner

Vi har gjort tvé stickprov av nimndens ekonomiadministrativa ru-
tiner. Det ena stickprovet berér nimndens kontroller av inkdp 1
forhallande till upphandlade ramavtal. Det andra stickprovet avser
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att kontrollera kvitton tillhdrande reserdkningar som overstiger
1000 kr. Inget av stickproven visar nagra avvikelser fran landsting-
ets regler kring ramavtal och reserdkningar.

5 Namndens delarsrapport och arsrapport

5.1 Delarsrapport 1 och 2

Revisorerna ska enligt kommunallagen beddma om det ekonomiska
resultatet dr forenligt med fullméktiges beslut och om verksamhe-
ten bedrivits inom uppsatta mal.

e Har ndmnden bedrivit sin verksamhet sé att det &r troligt att
fullméktiges mal kommer att nds vid arets slut?

e Kommer nimnden att uppna ett balanserat resultat vid érets
slut? Om inte, har nimnden sédkerstillt atgdrder med syfte
att nd ekonomisk balans? Ar dessa atgirder tillrickligt tyd-
ligt beskrivna av ndimnden?

Néamnden for funktionshinder och habilitering har ar 2013 beslutat
om tva delarsrapporter. En forsta rapport per april 2013 och en
andra per augusti 2013.

5.2 Var kommentar

Strukturen 1 nimndens delarsrapporter foljer i stort fullmiktiges
overgripande mal.

De mél som ndmnden enligt verksamhetsplanen planerat f6lja upp 1
samband med delarsboksluten finns redovisade i nimndens delérs-
rapporter.

Néamndens har i bdda delarsrapporterna patalat att hjalpmedelsverk-
samheten gatt med underskott medan habiliteringscentrum haft ett
overskott. Sammantaget har ndmnden inte kunnat nd en budget i
balans 16pande under &ret.

Det finns i1 delérsrapporterna inga konkreta forslag frdn ndmndens
sida pa hur nimnden ska komma tillrdtta med det ekonomiska un-
derskottet. Daremot beslutade nimnden i maj 2013 om att initiera
en dialog med tjinstemén om hur man bést 16ser de problem som
orsakar underskotten i hjadlpmedelsverksamheten.

I ndmndens delarsrapporter fanns ingen samlad bedomning kring
resultatet av verksamhetsmal eller ekonomiska mal vid érets slut.
Det har ddrmed 1 delérsrapporten saknats underlag for att bedoma
om fullméktiges mél skulle komma att uppnds vid arets slut.

5.3 Arsrapport

I ndmndens arsrapport har nimnden redovisat sin verksamhet ut-
ifrén fullmiktiges 6vergripande mél och nimndens sérskilda upp-
drag.
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Néamnden har redovisat samtliga mal och uppdrag fran verksam-
hetsplanen 1 sin arsrapport.

5.4 Var kommentar

I &rsrapporten dr malen redovisade i tabellform vilket underléttar
véirderingen av resultatet. Nimnden har dock inte gjort ndgon sam-
lad bedomning utifrdn de dvergripande mélen.

Viér tolkning utifrdn ndmndens redovisning ar att ndimnden uppfyllt
fem av sina 14 mal och inte uppfyllt fyra av mélen. Det gar inte att
utifran ndimndens redovisning tolka om resterande fem mal upp-
nétts eller inte.

Nar det géller fullméktiges sérskilda uppdrag till namnden konsta-
terar ndimnden att deras arbete inte resulterat i den utveckling som
den funktionshinderspolitiska policyn med tillhdrande handlings-
plan foreskriver.

6 lakttagelser fran fordjupade granskningar

Under ar 2014 har revisorerna gjort tva fordjupade granskningar av
ndmndens verksamheter.

e Granskning av landstingets utbetalningar av bidrag till fore-
ningar (nr 04/2013)

e QGranskning av ansvarsfordelning mellan landstingsstyrelsen
och ndmnder (nr 10/2013)

Granskningen av utbetalningar av bidrag till foreningar visade pa
brister 1 den interna kontrollen for att sdkerstdlla att bidragen beta-
las ut 1 enlighet med regelverket. Granskningen visade ockséa pa
otydligheter i regelverket kring regler for vilka kostnader som be-
rattigar till merkostnadsbidrag. Under aret kan vi se att nimnden
for funktionshinder och habilitering fattat beslut om ett nytt regel-
verk for bidrag till handikapporganisationer (2013-10-22, § 54).

Granskningen av ansvarsfordelningen mellan landstingsstyrelsen
och ndmnden for funktionshinder och habilitering visar pa otydlig-
heter i ansvaret for delar av den verksamhet som ndmnden ansvarar
for. Den 18 februari 2014 fattade landstingsfullmiktige ett beslut
om reviderat reglemente (§ 45). Av beslutet framgar att fullméktige
fortydligat ndmndens personal- och arbetsmiljoansvar.

7 Tidigare ars reckommendationer

I foregéende rs granskning fanns rekommendationer kring sju for-
battringsomraden. Nedan kommenteras véra iakttagelser kring
ndmndens atgirder med anledning av rekommendationerna.

» Fortsitt arbeta med méitbara mal i verksamhetsplanen.
Néamnden har arbetat med mélformuleringarna och var bedom-
ning dr att nimndens samtliga mal 1 verksamhetsplan for ar
2013 &r métbara.
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= Tydliggor vilka aktiviteter nimnden prioriterar for att
ni malen.

Vér beddmning dr att nimnden behover fortsitta arbeta med att

fortydliga vilka aktiviteter som verksamheterna behdver priori-

tera att genomfora for att malen ska gé att uppna.

»  Siékerstill att malen foljs upp.

Var bedomning ar att nimnden redovisat nio av sina 14 mél pd
ett tillfredstéllande sitt. Namnden behover fortsdtta arbeta med
att forbéttra sin mélredovisning.

* Kommentera avvikelser i nimndens redovisning.
Néamnden bor fortsitta arbeta med att kommentera och proto-
kollfora samt vidta atgérder nér verksamheter uppvisar ekono-
miska avvikelser.

* Vidareutveckla planen for intern kontroll genom att
gora en tydligare koppling mellan bedomda risker och
kontroller i planen.

Var bedomning ar att nimnden behover fortsitta att utveckla

sitt arbete med den interna kontrollen.

* Vidareutveckla uppfoljningen av den interna kontrollen
genom att virdera resultatet av kontrollerna och redo-
visa atgirder som vidtagits med anledning av identifie-
rade avvikelser.

Némnden har utvecklat sin uppf6ljning av den interna kontrol-

len. Namnden har i tabellform redovisat for sina kontroller och

resultatet av uppfoljningen. Ndmnden har ocksa kommenterat i

de fall atgérder eller rutiner behdver utvecklas ytterligare for att

forbattra den interna kontrollen.

= Samla nimndens delegationer i ett dokument.

Enligt uppgift fran foredragande tjansteman i ndmnden finns ett
forslag till delegationsordning framtaget av en extern konsult.
Néamnden har dock valt att avvakta sitt beslut kring delega-
tionsordningen tills landstingsfullméktige fattat sitt beslut om
nya reglementen for ndimnder och styrelsen under ar 2014.
Fullméktige fattade beslut om nytt reglemente for ndmnden i
februari 2014.

2
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8 Svar pa revisionsfragor

Revisionsfraga Bedomning | Kommentar
Ar nimndens redovisning av Delvis Vér bedomning &r att ndmnden redovisar nio av
maluppfyllelsen tillrdcklig? 14 mal pa ett tillfredstdllande sétt. Nimnden

g6r dock ingen samlad bedomning pa ndmnds-
Overgripande niva utifrdn mélen inom respek-
tive mélomréde. For vissa mal framgér inte
utgangsvirdet 1 verksamhetsplanen vilket gor
det svért att bedoma ndmndens redovisning av
maluppfyllelsen.

Ar nimndens maluppfyl-
lelse tillracklig?

Vér sammanstéllning visar att nimnden endast
uppfyllt fem av sina 14 mal. Ett av dessa mal ar
att nd ett nollresultat vid arets slut. Namnden
redovisade ett underskott om drygt 2 miljoner
kronor vilket motsvarar en budgetavvikelse pa
1,8 procent.

Ar nimndens rutiner for att
sakerstdlla att beslut blir
genomforda och riktlinjer
tillimpas dndamalsenliga?

Det saknas ett bland annat ett ledningssystem
for ndmndens verksamhetsomrade. Detta leder
till att det 1 allt for hog grad saknas formellt
beslutade regler och rutiner.

Har ndmnden agerat med Delvis Némnden har arbetat med rekommendationerna
anledning av rekommenda- fran foregéende drs granskning och kommit en
tionerna 1 foregaende ars bit pa vdg. Dock aterstér fortfarande arbete var-
granskning? for rekommendationerna fran foregaende
granskning 1 hog utstrackning kvarstar.

8.1 Rekommendationer

Vi rekommenderar nimnden att arbeta med foljande forbattrings-
omraden:

e Tydliggdr vilka aktiviteter ndmnden prioriterar for att nd mélen.

e Se till att malen f6ljs upp och att nimnden viarderar resultatet pa
en ndmndsodvergripande niva.

e Fortsitt att kommentera ekonomiska avvikelser 1 nimndens
redovisning.

e Vidareutveckla planen for intern kontroll genom att gora en
tydligare koppling mellan bedémda risker och kontroller i pla-
nen.

e Samla ndmndens delegationer i ett dokument.

Umeé den 17 mars 2014

Eva Moe Monika Norlin
Revisor Revisor
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