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Revisionsberittelse for ar 2011

1 Inledning

Vi, av fullmaktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som landstingssty-
relsen, folkhégskolestyrelser och namnder bedrivit under ar 2011. Lekmannareviso-
rer har granskat landstingets saméagda bolag.

Landstingsstyrelsen, folkhtgskolestyrelserna och namnderna ansvarar for att verk-
samheten bedrivs i enlighet med mal, beslut, riktlinjer och foreskrifter som galler fér
verksamheten. De ansvarar for att det finns en tillracklig styrning, uppféljning och
kontroll. Styrelserna och namnderna ansvarar ocksa for aterrapportering till fullmak-
tige. Revisorerna har i uppdrag att granska verksamhet, kontroll och redovisning och
prova om verksamheten bedrivits i enlighet med fullmaktiges uppdrag.

Vi har genomfért 2011 ars granskning i enlighet med kommunallagen, landstingets
revisionsreglemente och god revisionssed i kommunal verksamhet. Granskningen &r
genomford med den inriktning och omfattning som behévs fér att ge en rimlig grund
for beddmning och ansvarsprovning. Rapporterna finns att hamta pa landstingets
hemsida (www.vll.se).

2 Sammanfattande iakttagelser

En genomgang av vara rapporter for ar 2011 visar att det fdSrekommer svagheter i
flera av styrelsernas och namndernas styrning, uppféljning och kontroll. En ater-
kommande iakttagelse &r att dessa bor bli aktivare i syfte att sékerstélla att verk-
samheterna haller sig till de mal, anvisningar och regler som géller fér verksamhet-
erna:

e Patientnamnden, styrelsen fér Vindels folkhégskola och ndmnderna for folk-
halsa och primarvard har en i allt vasentligt andamalsenlig styrning, uppfélj-
ning och kontroll éver sina ansvarsomraden.

e Landstingsstyrelsen, halso- och sjukvardsndmnden, namnden for
funktionshinder och habilitering, styrelsen fér Storumans folkhégskola och
kostnamnden har inte en tillracklig styrning, uppféljning och kontroll.

e Landstingsstyrelsens uppsikt éver namnder, styrelser m.fl. &r inte tillrécklig.

e Landstingsstyrelsen har inte uppdaterat landstingets regelverk.

| avsnitten nedan kommenterar vi iakttagelser for respektive styrelse och n&mnd.

Visterbottens ldns landsting
Landstingshuset, Kéksvagen 11, 901 89 Umea
Telefon: 090-785 00 00, telefax: 090-13 68 82
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3 Landstingsstyrelsen

Vi bedémer att landstingsstyrelsen i allt vasentligt har bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt. Landstingsstyrel-
sen behover dock fortsatta utveckla sin styrning, uppféljning och kontroll éver verk-
samheterna inom sitt ansvarsomrade.

Ekonomi

Revisorerna har under flera ar uttryckt oro éver landstingets ekonomiska utveckling.
Tidigare ars underskott och kravet pa balans innebar att 117 miljoner kronor ska
aterstéllas ar 2012. Det &r darfér gladjande att kostnadsutvecklingen for Vasterbott-
ens lans landsting ar 2011 varit knappt 1 procent vilket ar lagt i en nationell jamfor-
else. Den laga kostnadsutvecklingen har bidragit till att landstinget redovisar ett ju-
sterat balanserat resultat ar 2011.

Trots den laga kostnadsutvecklingen redovisar verksamheterna i landstinget ett und-
erskott mot budget pa 89 miljoner kronor vilket motsvarar -1,4 procents avvikelse
mot budget. Detta &r dock en forbattring jamfort med ar 2010 da verksamheterna
redovisade ett underskott pa 145 miljoner kronor i férhallande till budget. Inom
landstingsstyrelsens ansvarsomrade uppgar underskottet &r 2011 till 8 miljoner kro-
nor vilket utgér -0,3 procent i férhallande till budget.

| landstingsplanen 2012 — 2015 som landstingsfullmaktige beslutade om i juni 2011
beddémde fullméktige att behovet av kostnadsreducerande atgarder fram till ar 2015
uppgick till ca 300 miljoner kronor. Dartill fanns det enligt fullmaktige ett behov av
omférdelningar i landstinget pa motsvarande 80 miljoner kronor per ar. Som en del i
arbetet med att minska landstingets kostnader har landstingsstyrelsen och hélso-
och sjukvardsndmnden under hsten 2011 paborjat ett arbete — Projekt balans —
som innefattar stora delar av landstingets verksamheter. Vi &r positiva till att styrel-
sen och namnden under ar 2011 arbetat aktivt for att méta landstingets kommande
behov av minskade kostnader. Vi &r dock kritiska till landstingsstyrelsens former och
rutiner att bereda landstingets budget fér ar 2011. | allt fér hdg grad saknade lands-
tingsstyrelsen i budgetarbetet dokumenterade analyser som visade att planerade
besparingar och effektiviseringar var mojliga att genomféra (rapport nr 18/2011 ).

Verksamhet

Flera av vara fordjupade granskningar som &r genomférda inom landstingsstyrelsens
ansvarsomrade visar att styrelsen inte har haft en tillrackligt utvecklad styrning,
uppfdlining och kontroll 6ver verksamheterna. Exempel pa sadana granskningar &r:

- Landstingets nyttjande av hyridkare (nr 2/2011)

- Sjukhusens reservforsérjning (nr 8/2011)

- Landstingsstyrelsens styrning och uppf6ljning av primérvarden inom
hélsovalet (nr 10/2011)

- Hantering av personuppgifter i diariet (nr 16/2011)

- Journalsystemet SYSteamCross (nr 17/2011)

- Landstingets ekonomistyrning (nr 18/2011)

- Kontroll av kostnadsreducerande atgérder (nr 20/2011)

- Stddning av lénets sjukhus (nr 22/2011)

- Landstingets brandskydd (nr 31/2011)

Intern kontroll

| jamférelse med tidigare ar har landstingsstyrelsen utvecklat sitt arbete med den
interna kontrollen. Landstingsstyrelsen har beslutat om en riskanalys och en intern-
kontrollplan. | allt vasentligt har styrelsen sakerstallt att kontrollerna i planen har blivit
genomférda. Trots detta har inte landstingsstyrelsens arbete med den interna kon-
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trollen ar 2011 varit &andamalsenligt. Denna bedémning utgar fran att landstingsstyr-
elsen forst i november 2011 beslutade om sin internkontrollplan fér ar 2011.

Uppsiktsplikten

Landstingsstyrelsens uppsikt 6ver 6vriga namnder, styrelser och kommunala féretag
m.fl. har for ar 2011 varit begransad till att styrelsen tagit del av protokoll, delarsrap-
porter och arsrapporter. Detta &r inte tillr&ckligt for att landstingsstyrelsen ska upp-
fylla sin uppsiktsplikt.

3.1 Arsredovisning och utlatande om god ekonomisk hushallning

Efter genomférd granskning av arsbokslutet bedémer vi att den finansiella redovis-
ningen har tagits fram i enlighet med Lag om kommunal redovisning och god redo-
visningssed. Rékenskaperna ger en rattvisande bild av landstingets finansiella re-
sultat och stélining per 2011-12-31. Efter aterforing av effekten av den justerade
diskonteringsrantan vid berakning av pensionsskulden redovisar landstinget ett posi-
tivt justerat resultat. Det positiva justerade resultatet pa 37 miljoner kronor &r inte
tillrackligt for att uppfylla kravet om att aterstalla tidigare ars underskott. Detta krav
pa aterstallande uppgar ar 2011 till 41 miljoner kronor. Landstinget missar darmed
balanskravet (KL 8 kap. 5 §) med 4 miljoner kronor. Ar 2012 maste landstinget ater-
stalla 117 miljoner kronor till foljd av tidigare ars underskott. Var samlade bedémning
ar att landstinget i allt vasentligt uppfylit malet om god ekonomisk hushallning.

Nar det galler redovisningen i férhallande till fullmaktiges verksamhetsmal konstate-
rar vi att arsredovisningen véasentligt utvecklats jamfért med tidigare ar. Landstings-
styrelsen bor emellertid ta mer hjalp av fullméaktiges indikatorer i sin analys av mal-
uppfyllelsen i férvaltningsberattelsen.

4 Halso- och sjukvardsnamnden

Vi bedémer att halso- och sjukvardsnamnden i allt vasentligt har bedrivit verksam-
heten pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande stt.
Inom flera omraden behéver nédmnden emellertid utveckla sin styrning, uppféljning
och kontroll.

Ekonomi

Halso- och sjukvardsnamnden redovisar fér ar 2011 ett underskott med 77 miljoner
kronor i férhallande till budget. Detta motsvarar en avvikelse mot budget med -2,3
procent. Dessa verksamheter redovisade ar 2010 ett underskott pa ca 160 miljoner
kronor.

Pa samma séatt som med landstingsstyrelsen ser vi positivt pa att halso- och sjuk-
vardsnamnden under &r 2011 tagit initiativ till att minska landstingets kostnader. Vi ar
emellertid kritiska till namndens former och rutiner fér ekonomistyrning. Namnden
har varit passiv under ar 2011 trots att flera av namndens verksamheter under aret
redovisade stora budgetavvikelser. Vi kommer under ar 2012 noggrant félja namnd-
ens arbete med att sakerstalla en ekonomi i balans.

Verksamhet

Flera av de férdjupade granskningar som ar genomférda inom halso- och sjukvards-
namndens ansvarsomrade visar att namnden inte har en tillrackligt utvecklad styr-
ning, uppfdljning och kontroll dver verksamheterna. Exempel pa sadana gransk-
ningar ar:

- Halso- och sjukvardsnamndens styrning och uppféljning av tandvérden (nr
10/2011)
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- Landstingets ekonomistyrning (nr 18/2011)

- Halso- och sjukvardsnamndens styrning och uppféljning av BUP (nr
21/2011)

- Stédning av lénets sjukhus (nr 22/2011)

- Landstingets brandskydd (nr 31/2011)

Intern kontroll

Halso- och sjukvardsnamnden har beslutat om en riskanalys och en internkontroll-
plan fér ar 2011. Namnden har i allt vasentligt sakerstallt att kontrollerna i planen har
blivit genomforda. Trots detta har inte ndmndens arbete med den interna kontrollen
varit andamalsenligt. Detta eftersom halso- och sjukvardsnamnden férst i oktober
2011 beslutade om sin internkontrollplan for ar 2011.

5 Namnden for funktionshinder och habilitering

Vi beddmer att namnden fér funktionshinder och habilitering i allt vasentligt har be-
drivit verksamheten pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstall-
ande satt. Namnden behéver dock skyndsamt utveckla sina former for styrning,
uppféljning och kontroll:

e Namnden redovisar ett underskott mot budget pa 7,0 miljoner kronor vilket
motsvarar en avvikelse med -5,1 procent. Den framsta orsaken till avvikel-
sen ar att hjalpmedelsverksamheten redovisar underskott i férhallande till
budget. Ar 2011 uppgick underskottet fér hjalpmedelsverksamheten till 11,2
miljoner kronor vilket &r en avvikelse i férhallande till budget med -33,5 pro-
cent. Namndens atgarder for att ratta till avvikelserna har inte varit tillrack-
liga.

e Namnden saknar for ar 2011 egna mal som underlag fér vardering av resul-
tat. Namndens arsredovisning 2011 saknar en vardering av resultat i férhall-
ande till mal.

e Namnden saknar en dokumenterad riskanalys fér sitt arbete med den in-
terna kontrollen.

Vi konstaterar att namnden fér funktionshinder och habilitering inte utvecklat sin
styrning, uppféljning och kontroll under ar 2011. Vi kommer under ar 2012 noggrant
att félja namndens arbete inom detta omrade.

6 Namnderna for folkhélsa och primérvard

Vi bedomer att landstingets tre namnder fér folkhélsa och primarvard under ar 2011 i
allt vasentligt har bedrivit sina verksamheter pa ett andamalsenligt och fran ekonom-
isk synpunkt tillfredsstallande satt. Granskningarna visar att namnderna under aret
genomfort ett ambitiést arbete i syfte att redovisa hur behoven av folkhalsa och pri-
marvard ér tillgodosedda. Namnderna har ocksa varit aktiva i arbetet med att fa fler
samhallsaktorer att medverka i det halsoframjande arbetet.

7 Patientnamnden

Vi bedémer att patientnamnden i allt vasentligt har bedrivit verksamheten pa ett an-
damalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. Patientndmnden
gor strukturerade uppféljningar av verksamheten. Under &r 2011 har namnden ut-
vecklat sin internkontrollplan genom att inféra fler matbara mal. Var samlade be-
doémning &r att patientnamnden har en val fungerande styrning, uppfélining och kon-
troll.
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8 Styrelsen for Vindelns folkhégskola

Vi bedémer att styrelsen for Vindelns folkhogskola i allt vasentligt har bedrivit verk-
samheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. |
jamforelse med ar 2010 ser vi en klar forbattring av bade styrdokument och uppfélj-
ning av den interna kontrollen. Daremot finns det fortfarande utrymme till férbatt-
ringar vad géller styrning och uppféljning med hjélp av métbara mal.

9 Styrelsen fér Storumans folkhégskola

Vi beddmer att styrelsen fér Storumans folkhégskola i allt vasentligt har bedrivit
verksamheten pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillifredsstallande
séatt. Styrelsen har dock annu inte en tillfredsstéllande styrning och uppféljning av sin
verksamhet. Folkhogskolestyrelsen saknar en verksamhetsplan for hela ar 2011 och
arsredovisningen saknar i alltfor stor utstrackning en uppféljning av matbara mal.
Arbetet med den interna kontrollen har under de senaste aren utvecklats i positiv
riktning. Det finns emellertid fortfarande delar i uppfoljningen som behéver utvecklas.

10 Kostnamnden

Vi bedémer att kostnamnden i allt vasentligt har bedrivit verksamheten pa ett 4nda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. Namnden behover
emellertid férbattra sin uppféljning och kontroll. Namnden bér utveckla sin redovis-
ning av verksamhetens maluppfyllelse. Det &r utifran kostnamndens rapportering till
landstingsfullmaktige inte mojligt att bedéma om namnden uppfyller fullmaktiges krav
pa kostnamnden. Kostnamnden har pabdrjat ett arbete med att utveckla sin interna
kontroll. Mot bakgrund av att kostnamnden férst i augusti 2011 beslutade om en
internkontrollplan for aret sa bedémer vi att den interna kontrollen inte varit tillrécklig.

11 Ansvarsprévning

Vi bedomer sammantaget att styrelser och namnder i Vasterbottens l&ns landsting i
allt vasentligt har bedrivit verksamheten pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande satt.

Vi bedémer att rakenskaperna i allt vasentligt &r rattvisande.

Vi bedémer att patientnamnden och folkhdgskolestyrelsen for Vindelns folkhdgskola
i allt vasentligt har haft en tillracklig intern kontroll. Vi bedémer att landstingsstyrel-
sen, halso- och sjukvardsnamnden, namnden for funktionshinder och habilitering,
folkhGgskolestyrelsen for Storumans folkhégskola och kostndmnden inte har haft en
tillracklig intern kontroll.

Vi bedémer att landstingsstyrelsen uppnar ett av fullmaktiges tre finansiella mal,
namligen malet om att samtliga investeringar ska vara finansierade utan externa lan.
Fullmaktiges finansiella mal om ett resultat pa minst 0,9 procent av skatter och gene-
rella statsbidrag &r inte uppnatt. Fér fullmaktiges finansiella mal om hur stor andel av
pensionsatagandet som ska vara finansierat saknas i arsredovisningen underlag for
en beddmning av maluppfyllelsen. N&r det galler fullmaktiges verksamhetsmal be-
démer vi, utifran rapporteringen i arsredovisningen, att resultatet i allt vasentligt ar
forenligt med fullmaktiges mal for malen "Béttre och jamlik halsa”, "Halsoframjande
arbetsplatser och attraktiv arbetsgivare” och "Okat medborgarinflytande”. F6r malen
"God vard” och "God hushallning” &r resultatet i vissa delar férenligt med fullmaktiges
mal. Fér malet "Okad tillvaxt och regional kraftsamling” saknas en tillrackligt tydlig
redovisning for att det ska vara majligt att bedéma om resultatet &r férenligt med de
mal som fullméaktige beslutat.
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Vi tilistyrker att fullmiktige beviljar ansvarsfrihet fér styrelser och namnder
samt enskilda ledamoter i dessa organ.
Vi tillstyrker att landstingets arsredovisning for ar 2011 godkinns.

Vara staliningstaganden baseras pa bifogade redogérelser och rapporter.

Landstingets revisorer
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Bilagor

Landstingsrevisionens
rapporter ar 2011:

01/2011 Granskning av
landstingets interkontrollar-
bete

02/2011 Uppfoljande
granskning av landstingets
nyttjande av hyrlakare

03/2011 Storumans folkhég-
skola - uppféljande gransk-
ning av intern kontroll

04/2011 Uppfdljande
granskning av resefakturor

05/2011 Uppféljande
granskning av landstingets
rutiner for utrangering av
anlaggningstillgangar - For-
don

06/2011 Granskning av
landstingsstyrelsens be-
démning av maluppfyllelse i
delarsrapport per juli 2011

07/2011 Granskning av
delarsrapport

08/2011 Uppfoljande
granskning av sjukhusens
reservforsorjning

09/2011 Uppfdljande
granskning av landstingets
stédpersonverksamhet

10/2011 Landstingsstyrel-
sens styrning, uppféljning
och kontroll av primarvarden
inom halsoval Vasterbotten

11/2011 Halso- och sjuk-
vardsnamndens styrning,
uppféljning och kontroll av
tandvarden

12/2011 Granskning av
landstingets interna kontroll
dver avtalen fér hyra och
drift av Hotell Bjérken

13/2011 Granskning av
landtingets beredning infér

bildandet av regional kollek-
tivtrafikmyndighet

14/2011 Granskning av
landstingets skydd mot oe-
gentligheter

15/2011 Fortroendevaldas
underlag fér styrning, upp-
foljning och kontroll

16/2011 Forstudie - Hanter-
ing av personuppgifter i
landstingets diarium

17/2011 Styrning och upp-
félining av journalsystemet
SYSteam Cross

18/2011 Granskning av
landstingets ekonomistyr-
ning

19/2011 Granskning av
landstingets medelsférvalt-
ning

20/2011 Granskning av
intern kontroll av kostnads-
reducerade atgarder ar 2011

21/2011 Granskning av
Halso- och sjukvardsnamn-
dens styrning och uppfélj-
ning av BUP

22/2011 Uppfoljande
granskning av stadningen av
lanets sjukhus

23/2011 Granskning av
rutinerna for leverantérsbe-
talning och kundfakturering
av utomlansvarden

24/2011 Sammanstallning
av revisionsberéttelser aren
2003-2010

25/2011 Granskning av
museistiftelserna avseende
ar 2011

26/2011 Granskning ar 2011
av namnden fér folkhalsa
och primarvard i Umeaom-
radet

27/2011 Granskning ar 2011
av namnden for folkhalsa

och primarvard i sédra
Lappland

28/2011 Granskning ar 2011
av namnden for folkhalsa
och priméarvard i Skelleftea-
och Norsjéomradet

29/2011 Granskning ar 2011
av Vindelns folkhtgskolesty-
relse

30/2011 Granskning ar 2011
av Storumans folkhégskole-
styrelse

31/2011 Uppféljande
granskning av landstingets
brandskyddsarbete

32/2011 Granskning ar 2011
av kostnamnden

33/2011 Granskning ar 2011
av ndmnden fér funktions-
hinder och habilitering

34/2011 Granskning ar 2011
av halso- och sjukvards-
namnden

35/2011 Granskning ar 2011
av patientnamnden

36/2011 Landstingsstyrel-
sens uppsikt éver Region-
férbundet i Vasterbottens

lan

37/2011 Granskning av
arsbokslut 2011-12-31

38/2011 Granskning av
stiftelser och fonder 2011 *

39/2011 Granskning av
landstingsstyrelsens och
halso- och sjukvardsnamn-
dens arbete ar 2011 med
intern kontroll

40/2011 Landstingets in-
ternkontrollarbete ar 2011

41/2011 Oversikt dver iakt-

tagelser i 2011 ars gransk-
ningsrapporter
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Landstingets deldagda ak-
tiebolag samt verksam-
hetsstiftelser:

Lanstrafiken i Vasterbotten
AB 556071-4478
e  Granskningsrapport
e Revisionsberéttelse

Umea Busstation AB
556036-3284
e Granskningsrapport*
» Revisionsberattelse*

Norrtag AB 556758-

3496
e  Granskningsrappor*
e Revisionsberéttelse*

Stiftelsen Vasterbottens
Museums samlingar
894003-5390

s Revisionsberéttelse*

Stiftelsen Skellefted Mu-
seum 894700-8309
o Revisionsberéttelse

Stiftelsen Skogsmuseet i
Lycksele 885400-6659
e Revisionsberéttelse

Stiftelser och fonder:

Stiftelsen Vasterbottens lans
arbetarstugor 894001-3942
e Revisionsberiéttelse

Stiftelsen SAMSYN 894002-
9880
o Revisionsberéttelse*

Stiftelsen Tarnaby skid-
hemsfond
e Revisionsberéttelse

Samfond for bidrag till
patienter vardade vid
Norrlands
universitetssjukhus

* Revisionsberéttelse*

Stiftelsen Haradshoévding
Herman Rogbergs
minnesfond

* Revisionsberéttelse*

Willy Landsbergs stiftelse
* Revisionsberéttelse*

Stiftelsen Johan Albert
Marklunds friséangsfond
e Revisionsberéttelse*

Kempefondens sléjdlinje
* Revisionsberittelse*

Rektor David Jacobssons
minnesfond
e Revisionsberittelse*

Kommunalférbund:

Norrlandstingens regionfor-
bund 222000-1651
e Revisionsberéttelse

Finansiella samordnings-
forbund:

Samordningsforbundet
Umea 222000-1834
* Revisionsberéttelse*

Samordningsférbundet
Skellefted 222000-1933
e Revisionsberéttelse

Samordningsférbundet
Lycksele 222000-1784
e Revisionsberittelse

* Dokumentet har inte in-
kommit i tid till revisorernas
slutrevision den 4 april 2012.
Dokumentet 6versénds till
landstingsfullmaktige vid ett
senare tillfalle.
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