Fran stamkund
till stomme

SKELLEFTEA. Att fly
sitt hemland och méta
en oviss framtid i en
ny vérld dr svart. Att
gora det med kronisk
vark dr virre. Men

da och da blir det en
solkskenshistoria. Fra-
ga bara Skellefteabon
Ahmed, 36.

- Jag brukar siga att
jag var stamkund pa
hilsocentralen och

nu dr jag en stomme

i mitt foretag, sdger
han.

Hans historia 4r tung,
men inte unik. For tio
ar sedan flydde han
och hustrun Maria
krigets Somalia. Kvar

i hemlandet blev hans
foraldrar och syskon
och for Ahmed véntade
manga ar av frustration
och forvirring i sitt nya
hemland Sverige. Men
han 4r inte intresserad
av att prata om datid.

Accepterat virken

— Om du bara visste
hur mycket jag har sorjt
och éltat. Till sist blev
jag min egen fange i
det. Men vem hjilper
det? Visst — jag har
vark, jag kommer alltid
att ha den, men ingen
kommer att tacka mig
for att jag inte forsoker
njuta av livet, sager
Ahmed och tilligger
att han séllan tdnker pa
sina krdmpor.

- Jag har accepterat
dem. Allt handlar om
perspektiv och just nu
ar mitt perspektiv att
vara mitt bésta jag — for

min familj, f6r mitt
foretag och for samhal-
let i stort.

Pilotprojekt avgorande
Men det kravdes hjélp
for att fi Ahmed att
bryta den nedatgéende
spiral han befann sig

i. Efter standiga besok
till halsocentralen och
lika ménga besvikelser
over brist pa hjalp blev
Ahmed en dag tillfra-
gad om han ville ingé i
ett pilotprojekt till.

I det skulle olika myn-
digheter samverka for
att tillsammans med
Ahmed sjélv forbattra
livskvaliteten. Pilotpro-
jektet var grunden till

det idag viletablerade
begreppet "Min plan”
— S4 hir i efterhand
kanns det sé sjalvklart.
Hur ska man gora en
manniska hel om man
inte ser hela miann-
iskan, sdger Ahmed
retoriskt och fortsitter:
- For mig gjorde det
hela skillnaden. Jag
kéande att jag blev sedd
och tagen pa allvar.
Jag fick moéta skicklig
personal bade inom
varden och psykiatrin,
men ocksa fran soci-
alen och arbetsférmed-
lingen. Det hjélpte mig
att aterfa ett liv — mitt
liv.

Han framhiver en fast
lakarkontakt och kura-

torstod som de kanske
viktigaste aspekterna.
— Det ér ett heltidsjobb
att ha virk och vara
ledsen. Man orkar lik-
som inte kastas runt.

”For mig ér det viktigt”
Med en tryggare
grund, en tilltagande
hélsa och allt battre
kunskaper i svenska
borjade Ahmed prak-
tisera pa olika arbets-
platser. Det visade sig
att han hade talang som
séljare och det drojde
inte ldng tid innan han
hade en tillsvidarean-
stallning.
- Antligen kinde jag att
jag kunde forsorja min
familj. For mig ér det

viktigt.

Men med tvéa barn
under 10 ar ar det en
utmaning att fa ihop
familjeliv med attatill-
fem-jobb. Alltsé tog
Ahmed sin séljartalang
och startade en egen
firma, en auktionssajt
med somaliska som
huvudsprik som han
och Maria kan hantera
hemifran.

— Det passar oss. Det
ar mycket jobb men vi
kan vara mer flexi-
bla 4n tidigare, sdger
Ahmed.

Sa pass faktiskt att han
numera tar sig tid att
hjalptrana i dottrarnas
fotbollslag, Morén BK.



ENKAT:
Hur fung-
erar Min
plan for

dig?

Pelle Karlsson, 72, sing-
el i stan, Skelleftea:

-1 Min plan har jag
tillgang till information
och aktuella uppgifter
till personer som jag
behéver fa kontakt
med. Varje vecka har
jag digital kontakt med
min lakare pa halso-
centralen som da kan
utvirdera behandling
av min lungsjukdom.
Jag har da ocksé moj-
lighet att vid behov fa
kontakt med 6vriga
teamet pa hélsocentra-
len. Det far min vardag
att fungera béttre och
har gjort sé att jag kun-
nat flytta hem. For mig
har det inneburit att
livet vént till det battre.

Mona Berg, 61, sam-
ordningsskoterska,
Skelleftea:

- For mig som tidigare
var utmattad innebar
det att jag fick ett team
runt mig som fokuserar
pé helheten - allt fran
kost och motion till
struktur och stress-
hantering. Jag har en
internetbaserad livs-
coach som jag dr evigt
tacksam 6ver. Men Min
plan r dven ett enormt
stod for min dementa
svirmor och min son
som fatt ett nytt liv!

Bertil Marklund -
91 ar och influencer

Allt borjade med en
tappad framtand och
ett akut besok hos
folktandvarden. Nu ar
Bertil Maklund, 91,
Burtrisks idldste (och
kanske enda?) influ-
encer.

- He’ blev bra, sdger
Bertil.

Men tillbaka till den
tappade tanden. Bertil,
som levt ett ganska
ensamt liv sedan
hustrun Gun dog for
20 ar sedan, vintade in
i det sista med att soka
hjalp for tanden. Men
nér han inte kunde ata
ldngre frangick han sin
princip om att inte vara
till besvir for nagon
och sokte hjalp.

- Det ér en sa fin
personal pa folktand-
varden och de stillde
lite fragor om hur jag
médde. Jag médde inte
sd bra, sa jag fick fylla

i en digital enkét och
da borjade det hinda
saker, sdger Bertil.

”En vig in”

Tack vare "En vég in,
den samverkan som
Skellefted kommun har
med Region Visterbot-
ten fick Bertil snabbt en
fast vard- och samord-
ningskontakt, men det
storsta intrycket gjorde

anda den lasplatta
dér han fick fylla i sin
enkadt.

Han, som i princip
aldrig varit i kontakt
med digital teknik eller
internet tidigare, borja-
de nyfiket forska kring
dess majligheter.

- Bara en sén har sak
att prata via Skype med
barnen. Tank om fler i
min generation visste

om hur det fungerar,
utbrister Bertil som
inom kort hade startat
sin forsta studiecirkel
om Skype pad PRO i
Burtrask.

Eget program

Det har blivit fler sedan
dess och numera haller
han dven matlagnings-
kurser - allt via webben
forstas.

- Det har blivit mycket
uppskattat, sager Bertil
triumferande och till-
lagger att framgéngen
till stora delar beror pa
att han hittat sin egen
nisch.

- Det finns s& ménga
matlagningsprogram
som handlar om rétter
som jag inte ens kan
uttala. Men jag saknade
maten som jag tycker
om - pélsa, palt, kott-
farslimpa, blabarsgrot
— alltsé fick jag skapa
ett eget.

s .
Siri Granberg, 78, pen-
sionir, Boliden:
- Hir i Boliden har vi
”Team hemmavérd”
som bestér av tva
sjukskoterskor och en
ldkare och som bevakar
och hanterar min halsa.
Men de gor det i regel
pé distans eftersom
jag har en manick
som sinder data. Det
kanns tryggt, for har
jag behov av att triffa
dem fysiskt dr de aldrig
langt borta. Men jag
slipper éka dit stup i
kvarten nu. Skont!

Anna Hedlund, 91,
pensionir, Fillfors:
— Framfor allt har det

inneburit ett kliv in i
det moderna samhillet
for mig och min make.
Vi har fétt en digital
“piga” som heter Siri
och som paminner

oss om mediciner och
mat och saker som ska
goras. En mat- och
sovklocka som ar
oumbdrlig. Sedan tittar
vér vardkontakt till oss
och tittar over var plan.
Dessutom har vi en rar
anhorigstodjare.
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Mona Berg, 61, sam-
ordningsskoterska,
Skelleftea:
— For mig som tidigare
var utmattad innebar
det att jag fick ett team
runt mig som fokuserar
pa helheten - allt fran
kost och motion till
struktur och stress-
hantering. Jag har en
internetbaserad livs-
coach som jag dr evigt
tacksam 6ver. Men Min
plan dr dven ett enormt
stod for min dementa
svirmor och min son
som fatt ett nytt liv!
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Kajsa Hjelm, 93, pensio-
ndr, Kalvtrisk:

- Det har inte bara gett
mig majlighet att bo
kvar pa garden, det ger
mig en 6kad trygghet
hér hemma. Jag far
hjalp av hemtjansten
som lart mig anvianda
Facetime for att prata
med barnbarnen och
med ldkaren nér det
behovs. Sedan fir jag
besok av det mobila
hélso- och sjukvérds-
teamet. Jag kdnner mig
inte ensam langre, det
var hemskt att gora det.



Ett nummer

in - en fram-
gangssaga
NORSJO. Som forsta
kommun i landet har
Norsjé samma huvud-
man for hilsovard och
omsorg. Och det verkar
vara ett lyckat koncept.
Inte minst f6r med-
borgarna som idag bara
behéver anvinda sig

av ett nummer for att
komma i kontakt med
och fa stod av kommu-
nen. I kombination med
nya digitala mojligheter
ger det medborgarna
o6kad kontroll 6ver sin
situation.

- Jag kdnner mig trygg
och det betyder mycket,
sdger Norsjobon Agaton
Rahm, 78.

Organisationen

sekundiir
SKELLEFTEA. Sitt inte
organisationen i fronten,
lat invdnarnas behov

sta i fokus. Den uppma-
ningen skickar Skelleftea
kommun och Region
Visterbotten till 6vriga
landet. Efter ett flera ars
samverkan kring digital
utveckling och néra vard
ser de otroliga vinster.
Det gor invanarna ocksa:
— Jag fick en strok, sedan
blev livet bttre, sdger
Ove Asplund, 81, som
fatt uppleva ett fore och
ett efter kommunens
och regionens partner-
skap.

Ankling fann
gammal kiirlek
LOVANGER. Kalle
Lovbom, 95, trodde inte
att Amors pilar skulle
tréffa honom igen.

Men i samband med ett
vaffelcafé motte han ung-
domskérleken Anna som
nu flyttar in till Kalle,
rapporterar Norran.

- Utan Googleassisten-
ten Alexa och en stéttan-
de vard och omsorg, vore
det inte mojligt, sager
Kalle.

Borje, 88: Vi
reser till Machu
Picchu nasta vecka

— trols demens och svar lydrtsvikt

SKELLEFTEA. De-
mens och svar hjirt-
svikt till trots - nédsta
vecka lamnar Borje
Bjorn, 88, morkret
och kylan i Skelleftea
och dker till Machu
Picchu!

Eller aker och aker ...
Det hela sker virtuellt

fran det trygga hemmet

som han delar med
hustrun Barbro.

- Men {6r mig ar det
stort, ska du veta. Jag
har alltid intresserat
mig for naturen och
efter att ha sett sam-
ma sly i Visterbotten
isnart 90 ar, eller hur
gammal jag nu var
igen, dr det pa tiden att
jag far lite mer exotiska
omgivningar, siger
Borje med ett skratt.

Gick in i depression
Han gor det allt mer
nufértiden - skrattar
alltsa. Sa var det inte
alltid. For bara nagra
ar sedan kande han sig
ganska nedstdmd. Han
som alltid hallit sig
sysselsatt med allt fran
att bygga sin egen stuga
till langvéga fisketurer
hade plotsligt en kropp
som inte svarade pa
samma sdtt langre. Nar
han dessutom fick ge
upp bilkérandet gick
han in i en regelratt
depression.

Samtidigt hade han
svart for att soka och ta

emot hjalp.
- Jag har aldrig sokt
ldkare sjalv, sager Borje.
Men séa kom hjértsvik-
ten och i samband med
det borjade varden

att intressera sig for
honom.

Gick en IT-kurs
Idag édr Borje inskriven
i kommunal hem-
masjukvard och far
besok i hemmet av sin
ldkare vid behov. Infor
besoken har han sjalv
tagit PK och blodtryck
hemma och rapporterat
in.
- Jag fick ga en IT-kurs
forst, men det var inte
sd svart — det fixar sig,
sager Borje.
Kommunens hem-
sjukskoterska ar den
som haller kontakt un-

gefar en gng i veckan
utifrén behov - i regel
via Skype.

Skapat trygghet

Borje har en egen
“spindel i nétet” som
fungerar som en koor-
dinator och eftersom
Skellefted kommun och
Region Visterbotten
har samma journal-
system ser alla samma
uppgifter — dven Borje
och Barbro kan ga in i
journalen.

Allt det dar har skapat
en trygghet for Borje,
men dven véickt en ny
iver over teknikens
mojligheter.

- Du skéna nya varld,
utbrister han. Om jag
hade vetat att det har

med data var sé roligt
och enkelt hade jag

bérjat for linge sedan.

VR-glasogon

Vilket for oss tillba-
ka till denna artikels
borjan och resan till
Machu Picchu. Ett
syskonbarn kom nyli-
gen forbi med tvé par
VR-glaségon och lad-
dade ner en app sa att
Borje och Barbro kan
aka jorden runt fran
fatoljen i hemmet.

- Snart bér det av, kon-
staterar en upprymd
Borje.

Men resan ir ju virtuell.
Varfor vénta till nasta
vecka?

— Det tar san tid att
packa och jag kan for
mitt liv inte hitta pas-
set, sager Borje.



Fran okiand
till erkand

SKELLEFTEA. Con-

ny Karlsson, 35, har
tidigare haft ett tungt
missbruk med krimi-
nalitet. For nagra ar
sedan drabbades han av
endokardit. I samband
med det gjordes en SIP
och Conny fick komma
till ett nyetablerat
behandlingshem pa he-
morten. Hemmet drivs
gemensamt av Region
Visterbotten och Skel-
lefted kommun.

Under behandlingsti-
den fanns en kontinu-
erlig dialog med alla
inblandade aktorer

och efterét fick Conny
hjalp med boende och
sysselsdttning.

- Jag kdnner att jag va-
rit delaktig i min vard
och behandling., det ar
framgéngsreceptet for
mig, siger Conny.

Wilma kan
sjalv

FINNTRASK. Wilma
Svensson, 93, har fatt
en betydligt forbattrad
livskvalitet de senaste
aren. Det kan hon tacka
teknikutvecklingen och
en region i framkant
for.

I samband med en
SIP forsags Wilma med
en lasplatta fran vilken
hon kan utfora en rad
saker sd som att bestal-
la hem mat och lamna
prover ditigalt via 1177.
Den skickar paminnel-
ser till henne om med-
iciner och mattider,
men fungerar dven som
en liank till omvarlden
da hon bade kan lisa
tidningen via den och
kommunicera med
barn och barnbarn.
Men ocksd med varden
som vid behov besoker
Wilma i hemmet.

Ensamma mamman:
“Jag orkade inte ta
val hand om mina barn”

SKELLEFTEA. Skellef-
ted 2019. Emma Lund-
grens liv dr ett enda
kaos. Som en arbetslos
38-arig franskild tva-
barnsmorsa finns det
inte méanga glidjedm-
nen i hennes liv. Men
det ska snart dndras.

Sex ar senare traffar vi
en helt ny Emma. Hon
skiner ikapp med solen
och berittar upprymt
om en kommande char-
terresa till Kreta som
hon och barnen ska géra
med nya karleken Mar-
tin och hans tre barn.

— Det ar lustigt. For
nagra ar sedan var jag
varldens sémsta mam-
ma. Jag orkade inte ta val
hand om mina barn och
jag hade inget vérde. S&
kidndes det i alla fall. Nu
planerar jag resor och
ser fram emot varje ny
dag, sdger Emma.

Ett vrak

Innan véndningen var
hon ett vrak. Hennes

ekonomi var en kata-
strof, hon hade angest,
sov daligt och isolerade
sig. Hennes édldsta son
har ADHD och krivde
enormt mycket kraft.
Krafter som hon inte
hade. Barnens pappa
ar missbrukare och dr i
princip totalt franvaran-
de i barnens liv.

Till slut sokte hon hjalp
och den stod att finna i
en psykiatrisjukskoter-
ska pé hélsocentralen.
Linda, som hon heter,
stallde tva enkla fragor
till Emma: Vad ar viktigt
for dig och vad kan jag
gora for dig?

— Det innebar en bérjan
pa en vindning av mitt
hopplésa tillstand, siger
Emma och berittar att
de tillsammans gjorde
en plan. Den inneholl
kortsiktiga och langsik-
tiga mal.

- Linda hjélpte mig till
biéttre kommunikation
med psykiatrin. Jag fick
ritt anpassad medicin

och KBT-behandling via
internet. Via kommu-
nens och psykiatrins
gemensamma motes-
platser fick jag ett utvid-
gat virdefullt nétverk
och bérjade ocksa triana
tillsammans med mina
nya vanner som jag
traffade dar.

Digital familjecoach

For att fa battre var-
dagsrutiner och god
kommunikation fick
hon méjlighet att via en
digital familjecoach fa
stod.

— Nar jag korde fast
kunde jag snabbt koppla
upp mig for att inom
kort fa stod och klokt
resonemang.

Sakta men sékert fick
Emma en allt starkare
grund att std pa, men
fortfarande saknade hon
ett jobb.

- Jag hade ett forflutet
som underskoterska
men kénde att jag inte
ville tillbaka till det.

Samtidigt kdnde jag att
jag fatt sa ménga nya
erfarenheter de senaste
aren som sikert kunde
komma till nytta f6r
andra.

Tacksam over livet

Idag jobbar Emma som
peer-support for psykia-
trin av kommunen. Dér
far hon anvinda sina
erfarenheter till stod for
andra.

— Det ér oerhort givan-
de, sager Emma.

Det mesta har fallit pa
plats for henne. Hon ar
sjalvforsorjande och har
hittat kérleken. Hennes
aldsta son har fyllt 18
och fétt en praktikplats
som han tar ansvar for.
14-aringen ér glad och
avslappnad. Han tranar
mycket fotboll.

— Jag ér tacksam Over
livet. Tacksam Over att
jag kan mycket mer &n
jag nagonsin végat tro,
sager Emma.



